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Prefacio

Os dados estatisticos sdo universalmente reconhecidos em todos os dominios de actividades
socioeconomicas, culturais e politicas, como importantes para os formuladores de politicas nacionais e
internacionais e para os diversos operadores e parceiros econdémicos e sociais, nacionais e

internacionais.

A harmonizacdo de um sistema estatistico, em todas as etapas da sua cadeia de valor, é essencial para
garantir a producdo de dados e informacgfes béasicas, para guiar os processos de tomada de decisdo
necessarios para promover o crescimento rapido e sustentavel, indo de encontro aos desafios
constantes nos acordos regionais, africanos e internacionais, incluindo os Objectivos de
Desenvolvimento do Milénio (ODM), a Nova Parceria para o Desenvolvimento de Africa (NEPAD), a
Comunidade para o Desenvolvimento da Africa Austral (SADC) e a Declaragio de PARIS sobre

novas formas de incrementar a eficacia da cooperagao.

Esta harmonizagdo exige uma accao decidida e concertada a todos 0s niveis, no sentido de remover 0s
obstaculos existentes, promover a formagdo de quadros e 0 acesso a recursos financeiros, materiais e
infra-estruturas, essenciais para a implementacdo efectiva e eficaz e producdo de estatisticas

harmonizadas.

A utilizacdo e adaptacdo de padronizadores existente, para 0s Sistemas Estatisticos dos paises, tais
como o Quadro de Avaliacdo de Qualidade do FMI (DQF) e a Carta Africana de Estatistica, sdo
fundamentais para assegurar uma estrutura flexivel de avaliacdo de qualidade das estatisticas, bem

como a introducao de boas praticas na producéo e difusdo dos dados.

Ao se aprovar o Plano Estratégico do Sistema Estatistico, o INE mostra de forma inequivoca que esta
determinado a fazer das estatisticas produzidas em Mogambique um verdadeiro instrumento de
trabalho para os diferentes intervenientes no desenvolvimento do Pais e no combate a pobreza, bem

como no aprofundamento duma governacdo participativa e descentralizada.

Efectivamente, o conceito da governagdo local tem raizes profundas nos primeiros da Independéncia
Nacional. Com a paz, o debate sobre a diversidade local do pais e a necessidade de introduzir praticas

que melhor aproximassem o cidad&o e o Estado a todos os niveis teve condi¢des para ser retomada.

Neste contexto, uma proposta legislativa de 1994 previa a “autarquizacao dos distritos”. Esta ideia foi
preterida, tendo-se avancado de forma gradual com o processo, consolidando a pratica “urbana” do

conceito. Assim surgiram as primeiras 33 autarquias (recentemente alargadas a mais 10 localidades).

Posteriormente, a Lei dos Orgdos Locais, n.° 8/2003 de 27 de Marco, ao estabelecer os novos

principios e normas de organizacdo, competéncias e de funcionamento destes érgdos nos escaldes de



provincia, distrito, posto administrativo e localidade, dotou o processo de um novo quadro juridico
que reforca e operacionaliza a importancia estratégica da governacéo local participativa.

O Distrito €, pois, um conceito territorial e administrativo essencial a programagdo da actividade
econdmica e social e a coordenacédo das intervengdes das institui¢des pablicas e privadas.

Neste sentido, de entre os objectivos gerais do Plano Estratégico do Sistema Estatistico Nacional
(SEN), importa realgar o seu objectivo estratégico 2 que é: “Criar progressivamente capacidade de
producdo estatistica ao nivel dos distritos e municipios que respondam as necessidades do

processo de governacao e desenvolvimento local e nacional”.

No contexto da implementacdo deste objectivo estratégico foi realizado, em 2009, um diagnostico dos
processos estatisticos em todas as provincias e em alguns distritos do pais, que visou identificar os
pontos fortes e fracos estatisticos da cadeia de valor estatistica (recolha, processamento e
disseminagdo da informacédo). Os resultados deste diagnostico permitiram identificar os mecanismos
para o melhoramento do SEN, bem como dar uma visdo clara de quéo longo é o caminho a percorrer,

para que as estatisticas dos diferentes sectores apresentem um nivel bom e equivalente, de qualidade.

As suas conclusdes e caminho de acg¢do proposto estdo sistematizados no presente Plano para o
Fortalecimento das Estatisticas Territoriais, aprovado no Conselho Consultivo Alargado do INE de
Marco de 2010.

Com este Plano pretende-se, com base nos dados administrativos originados nos diferentes sectores do
SEN, produzir dados e informacdo estatistica de qualidade fidvel, harmonizados de acordo com os
padrdes internacionalmente aceites e que sejam representativos até ao nivel distrital e municipal. Deste
modo, o Plano para o Fortalecimento das Estatisticas Territoriais servira de alavanca e janela de
entrada para abordar com sucesso os desafios constantes no plano estratégico do SEN, iniciando a
criacdo de uma base institucional no terceiro nivel de desagregacdo do SEN que séo os distritos e 0s

municipios.
Neste quadro convém relembrar os seguintes desafios constituintes do PE-SEN:

e Monitoria do PARPA e dos planos do Governo: Exigéncias de mensuracdo da evolucdo dos
niveis da pobreza, da economia, da produtividade, que implicam uma vasta utilizacdo de

estatisticas multidisciplinares;

e Descentralizacdo: Fortalecer a capacidade de producdo estatistica ao nivel dos municipios,
distritos e provincias, que respondam as necessidades do processo de governacdo e
desenvolvimento local e nacional;

e Coordenacdo interinstitucional: Racionalizar as fungdes dos 6rgdos produtores de estatisticas,

melhorar a coordenagdo intersectorial e evitar redundancias. Assegurar que 0S processos de



reforma da Funcédo Pablica acautelem devidamente a fungéo estatistica. Proceder a reforma do
SEN de modo a ajusta-la a reforma geral da Funcéo Publica;

o Parcerias: Formar parcerias de modo a assegurar financiamento apropriado para as actividades
estatisticas, tirando vantagens a aberturas a fluxos adicionais de ajuda externa, desde que
alinhados com as actividades e planos do Governo. Integrar nos programas e planos de
actividade os principais compromissos internacionais de integracdo na sub-regido continental

e na comunidade internacional.

Este Plano € ambicioso! O seu sucesso depende do empenho arduo e sinergias de todos os
intervenientes ou parceiros, em todo o territdério nacional (produtores e usuarios dos dados
estatisticos): Instituicbes do Estado, sector publico e privado, instituicdes académicas e de pesquisa,

organizagdes ndo-governamentais e a sociedade civil em geral e parceiros internacionais.

A implementagdo efectiva deste plano exige recursos financeiros e o reforco das capacidades
institucionais do SEN, o que requer um financiamento estavel e adequado das actividades estatisticas e
o reforgo da independéncia técnica do Instituto Nacional de Estatistica, bem como das unidades

produtoras de estatisticas oficiais em todos os niveis do territorio nacional.

S0, assim, asseguraremos que as estatisticas produzidas em todo o territorio nacional na base de actos
administrativos sejam um instrumento, para 0 Governo formular e monitorar as suas politicas e deste
modo contribuir para a melhoria progressiva das condi¢fes de vida dos cidaddos, fazendo de

Mocambique um modelo vivo dos principios de produgdo de estatisticas harmonizadas.

Maputo, Margo de 2010

e ﬂr{,;_b.m Luumd‘x
_—_ J——

O Presidente do INE
Doutor Jodo Dias Loureiro
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Resumo Executivo

O Plano para o Fortalecimento das Estatisticas Territoriais tem 0s seus fundamentos nos seguintes

instrumentos legais e estratégicos:

e Lein.° 82003 de 19 de Maio, Lei sobre os Orgéos Locais do Estado, a qual regula a

desconcentragdo e devolucdo de fungdes do nivel central para o nivel local, estabelecendo os
principios e normas de organizacio e competéncias para o funcionamento dos Orgéos Locais
do Estado.

e O Plano Estratégico do SEN para o quinquénio 2008 — 2012, em particular os seus objectivos,
no dmbito da descentraliza¢do, que apontam para o estabelecimento progressivo de estruturas
locais que produzam informacdo estatistica em tempo Gtil, de forma a satisfazer as

necessidades de informacao a esses niveis de governacédo e desenvolvimento.

O INE na sua qualidade de 6rgdo reitor de producao de estatisticas oficiais no Pais e fazendo uso das

suas competéncias, procedera, igualmente, & operacionalizacéo da Lei n.° 7/96, de 5 de Julho, (Lei de
Bases do Sistema Estatistico Nacional) e o Decreto Presidencial n° 9/96, de 28 de Agosto (Cria¢éo do
Instituto Nacional de Estatistica), de modo a promover e fazer um melhor uso das sinergias entre 0s

varios sectores e niveis territoriais mais, intervenientes do SEN.

O PFET propde-se a desenvolver a capacidade de recolher, processar e usar as estatisticas oficiais ao
nivel distrital e municipal, fazendo uso da regulamentacdo dos OLEs que atribui as Secretarias
Distritais as competéncias de todos os servicos do Estado que ndo estejam expressamente atribuidas a

um Servico Distrital.

Espera-se que ao longo do periodo de implementacéo do plano, os principios que regem a producéo de
estatisticas oficiais, nomeadamente: Autoridade estatistica, Segredo estatistico, Autonomia técnica,
Imparcialidade, Transparéncia, Fiabilidade; Pertinéncia e Coordenacdo estatistica; sejam
progressivamente devolvidos a todos 0s niveis territoriais, sob supervisdo geral da Comissdo Técnica

Central de Qualidade, coadjuvado pelas Comissfes Técnicas Sectoriais de Qualidade.

Através de uma abordagem integrada o Plano para o Fortalecimento das Estatisticas Territoriais
pretende que o Sistema Estatistico Nacional esteja representado a nivel do distrito, para tal, os distritos

devem ter como condigdes:

e As infra-estruturas dos Servicos Distritais melhoradas para permitir que o0s técnicos

processem, arquivem e analisem estatisticas e indicadores locais com qualidade;

o Hardware e software apropriado, bem como servigos de rotina de apoio e manutencao e

suporte dos mesmos;


http://www.utresp.gov.mz/docs/lei_8_2003_19_maio.pdf

e Técnicos de planificagdo dos Servigos Distritais e o0 técnico de estatistica da Secretaria
Distrital sejam formados na &rea de producao e uso de dados estatisticos;

¢ Um banco de dados em todos os distritos que permita aos técnicos disponibilizar informacéo

sempre que 0s usuarios solicitarem.

A razdo fundamental desta abordagem de implementacdo reside na necessidade de se aproveitar ao
maximo as sinergias existentes e fortalecer cada vez mais o0 uso dos procedimentos administrativos na
producdo de estatisticas e que 0s sectores se sintam parte integrante deste processo pondo a disposicao
0s seus conhecimentos especificos das areas, bem como 0s recursos necessarios, para a implementagéo
do plano, que é baseado nos resultados do diagnostico dos processos estatisticos. O processo proposto
no Plano prevé que a recolha e o processamento de dados sejam descentralizados, ao longo das
seguintes fases principais:

A primeira fase (2010/2011)

o Estabelecer as bases do Sistema, criando 0s necessarios mecanismos de coordenagdo intra e

inter sectorial;

e Harmonizar os procedimentos e metodologias: consolidar os processos estatisticos nos
sectores classificados como sendo do Tipo 1 e 2 (com fontes de dados de boa qualidade e

relativamente ligeira necessidade de melhorias).
Segunda Fase (2012+)

e Introduzir procedimentos normativos nos seus actos administrativos de recolha,
processamento e disseminagdo dos sectores classificados como do Tipo 3 e 4 (com fontes de

dados de mé& qualidade ou necessitando de total reformulacéo).
Terceira fase (2013- 2017)

e Transferir o sistema para os distritos, 0s quais serdo responsaveis pela recolha, processamento

e disseminacéo dos seus dados (Tipo 1 e 2).

As fases subsequentes serdo a melhoria e consolidacdo da qualidade de todas as fontes de dados e em

caso de necessidade a identificacdo de novas fontes.

XI



A implementagdo deste Plano faseado resultara nos seguintes resultados de curto prazo.

Ano Resultado

2010 12 Versdo do Banco de Dados Integrado de estatisticas
territoriais

2010 Estatisticas distritais disponibilizadas no website do INE

2010 Publicagbes anuais das estatisticas distritais e provinciais
resumidas

2010 Unidades de estatisticas das Secretarias distritais e dos
municipios funcionais

2010 Técnicos capacitados com dominio no uso da base de dados
integrada

2011 Metadados completos de todas as fontes e indicadores que
contam na base de dados integrada

2011 Ficheiros de unidades estatisticas actualizadas em todos o0s
distritos

2011 Fontes de dados do tipo 1 e 2 melhoradas

2011 Calendario de publicacdo das Estatisticas Territoriais divulgado
antecipadamente

2012+ Padrdes de qualidade de estatisticas territoriais consolidadas

2012+ Membros do SEN formados e trabalhando de acordo com o
cadigo profissional de conduta

2012+ Dados melhorados e processamento descentralizado

Este Plano é ambicioso e devera ser cuidadosamente monitorado e ajustado anualmente. O INE, em

coordenacdo com as DireccOes responsaveis pela producdo de estatisticas sectoriais na base de fontes

administrativas, constituira Comissfes Técnicas de Qualidade Sectoriais, que fardo a supervisdo e

monitoria das mudancas a efectuar e dos seus resultados, tendo em conta também as exigéncias dos

diferentes usuérios Centrais, Provincias e Distritais, de modo a ajustar o plano ao longo do seu periodo

da implementacéo.

Finalmente, o Plano inclui, os custos indicativos da sua implementacéo, apresentando as principais

medidas a adoptar para a mobiliza¢do dos recursos necessarios.

Xl



1 Introducéo

A intengdo de criar capacidade territorial em producdo de estatisticas esta estabelecida no Plano
Estatistico do SEN de 2008-2012, que afirma a intencdo de 'Criar progressivamente a capacidade de
producdo da estatistica ao nivel de distritos e municipios que respondam as necessidades do

processo de governacdo e desenvolvimento local e nacional’.

Mocambique adopta formas de governacdo progressivamente mais descentralizadas, para melhorar a
resposta das politicas de acordo com as necessidades da populacdo, bem como melhorar a
responsabilidade social. Este processo necessitara de informacdo e estatisticas com foco local. Por
outro lado, os sistemas estatisticos ficaram cada vez mais centralizados nas Ultimas décadas, com
énfase em pesquisas nacionais que ndo permitem representatividade local fidvel. Existem algumas
técnicas que permitem estimativas locais, mas essas técnicas sao limitadas quanto ao seu alcance. Por

iss0, as estatisticas locais devem-se basear em dados e registos administrativos e censos.

As estatisticas territoriais referem-se a dados que estejam disponiveis nos distritos e municipios e, em
alguns casos, em niveis mais baixos. O maior desafio consiste em conseguir fornecer dados crediveis
nesses niveis para que 0 publico e os seus usuarios os possam utilizar. Uma vantagem de
descentralizar as estatisticas consiste em aproximar o processamento dos dados a sua fonte e melhorar
a sua qualidade, utilizando o conhecimento local e pericia. Existem também os riscos, de aqueles
dados serem menos objectivos ou de a confidencialidade dos contetdos, poder ser comprometida. Isto

tera de ser salvaguardado, através de mecanismos institucionais para as estatisticas territoriais.

Cada indicador tem uma fonte ou fontes diferentes. Os processos pelos quais 0s dados sdo recolhidos
variam drasticamente de fonte para fonte. Alguns séo recolhidos pelos técnicos dos sectores, outros
através de formularios preenchidos por fontes primarias locais e outros sdo extraidos de arquivos e
registos. Alguns desses dados estdo sob responsabilidade das ODINE’s, que tém poderes delegados
pelo INE, enquanto para outros dados, ndo existe nenhuma regulacéo estatistica para a sua recolha. A
qualidade dos dados das ODINE’s também varia, pois existem dados de sectores que foram
beneficiados intensivamente por programas e acompanhamento dos sistemas de monitorizacdo que sdo
muitas vezes de qualidade relativamente boa, enquanto existem dados de outros sectores, cuja

qualidade é inferior e necessitam de melhorias.

O INE jé iniciou o trabalho para determinar os mecanismos necessarios para producdo das estatisticas
territoriais. Lancou uma proposta de um SEN alargado e executou um exercicio de diagndstico de
qualidade em todas as provincias do Pais, tendo a Provincia do Maputo como Piloto. O trabalho foi

empreendido com representantes distritais e provinciais que resultou num menu de indicadores e



dados necessarios no nivel distrital. Os preparativos para constituir um banco de dados integrado das
Estatisticas Territoriais estdo avangados 0 que permitiu iniciar o processo de publica¢des distritais.

O menu de indicadores e dados necessarios pelos usuérios é constrangido pela disponibilidade e
qualidade dos mesmos. As necessidades dos usuarios cobrem dados que ja estdo a ser recolhidos, mas
também se estende a novas necessidades de recolha de dados, em resposta a exigéncias de politicas.

O plano descreve o processo de progressiva melhoria da capacidade de desenvolvimento e utilizacéo
das estatisticas locais, consciente de que responsabilizar a producéo da estatistica aos niveis inferiores
do territorio e dos sectores é um desafio, tendo em conta as assimetrias entre distritos em termos de
infra-estruturas, recursos humanos e materiais, para além da necessidade de se salvaguardar os
aspectos relacionados com 0s principios estatisticos ja referidos anteriormente. Por isso, as primeiras
fases da implementacéo do plano irdo focar nos mecanismos institucionais para transferir os processos
estatisticos do nivel central para os niveis mais baixos, no que diz respeito as fontes que ja possuem
boa qualidade. Este foco nos processos ja existentes permitird que a autoridade estatisticas testem o

sistema em processos robustos, antes de passar para 0s mais débeis ou novos.

Agindo desta forma o plano oferece também bases para que 0s sectores que nunca beneficiaram de
programas de melhoria dos seus processos de recolha de dados, mobilizem os recursos adicionais

necessarios para responder a crescente necessidade de informacédo das areas respectivas.

Os principais capitulos pelo Plano de Desenvolvimento das Estatisticas territoriais sao 0s seguintes:

e Avaliacdo do estado actual das Estatisticas Territoriais: neste capitulo faz-se uma breve
analise das condicOes actuais para a disponibilizacdo dos dados ao nivel dos distritos e
municipios. Apresentam-se também as principais fontes de dados estatisticos existentes para
esse nivel de desagregacao, bem como os principais inconvenientes que elas apresentam.

e Desenvolvimento do sistema de producéo dos dados estatisticos nos distritos e municipios e
responsabilidades nos varios niveis do territorio: estes capitulos apresentam a visao geral do
plano de implementacdo das ETs, 0s passos que levardo a concretizagdo dessa visdao, como
melhorar e modernizar os processos administrativos de recolha de dados e 0s mecanismos de
coordenacéo entre os intervenientes e o fluxo dos dados no sistema.

e Publicacao: este capitulo aborda as publicac6es que o SEN vai disseminar no ambito das ETs
e com que periodicidade, bem como o0s mecanismos que serdo usados para a revisdo e
actualizacéo dos dados.

e Recursos necessarios para implementacdo do plano: neste capitulo apresenta-se 0s recursos
humanos, materiais e financeiros necessarios para a implementacdo do plano de

Fortalecimento das Estatisticas.



2 Avaliacdo do Estado Actual das Estatisticas Territoriais

Esta avaliacdo é feita na base dos resultados do Diagnostico dos Processos Estatisticos realizado em

2009 em todas as Direccdes Provinciais e numa amostra dos Servicos Distritais de 18 distritos do pais.

A base para a revisdo de qualidade foi o Quadro de Avaliacdo de Qualidade do FMI (DQAF). A
avaliacdo foi realizada por equipa de funcionarios de estatistica e planificacdo das provincias. O
exercicio diagndstico focalizou nas questdes que da estandardizagdo dos processos, e em particular em
descobrir se os distritos seguiram as mesmas ou diferentes metodologias e procedimentos.

Os principais topicos cobertos no exercicio do diagnostico incluem os seguintes pontos:

Recolha de Dados

o A populagdo coberta,

o O uso de formularios estandardizados em todos os distritos,

o Periodicidade da recolha,

» Unidade respondente € igual em todos os distritos,

e Se usam classificacGes padronizadas,

o Se existe alguma circunstancia em que os dados ndo sao recolhidos,
o Seainformacdo ¢ introduzida em formato electrénico e onde é feito,

« Para onde a informac&o é enviada, a periodicidade e o formato de envio.

Compilagdo & Edicao

o Meétodos de correccdo de erros usados,

o Se existem instrucGes para correcc¢ao dos erros,

« Se o registo das mudangas realizadas é guardado durante o processo da correccéo,
o Se informam aos seus fornecedores de dados dos erros encontrados,

« Verificam se todas as unidades respondentes enviaram a informacéo,

o Procedimentos usados quando ocorre auséncia de dados,

e Seonivel acima faz correccdes,

« Se estas mudangas sdo enviadas para os niveis inferiores,

o Se é usada alguma informacdo de um outra fonte para a correc¢do dos dados.

Actualizaco da lista e registo da amostra

o Se 0 servico recebe a lista actualizada ou registo de todas as unidades que espera-se que irdo
responder.



e Qual a informacéo usada para a actualizacdo da lista ou registo,
» Periodicidade da revisdo da lista ou registo,
» Periodicidade da actualizacao da lista.
Anélise & Disseminacéao
e Se possui um arquivo das séries dos dados dos Ultimos 3 anos,

o Se foi realizado uma comparacdo dos dados, para a consisténcia, coeréncia & resultados
inesperados,

e Se 0 servico publica os dados recolhidos,

o Sedissemina a informacao de um outro servico,

e Qual a disseminacao do formato,

« Se procuram saber qual a opinido dos usuarios sobre o0s dados.

Capacidades & Qualidade e Pré-requisitos

» Base legal para a recolha estatistica,

o Numero de funcionarios no servigo e nimero de funcionarios com qualificagdes estatisticas,
o Descricdo das qualificagGes estatisticas,

» Se o servigo tem alguma fonte de energia que suporte o funcionamento dum computador,

« Numero de computadores para estatistica e nimero de computadores que estdo a funcionar,
o Se usa Software estatistico,

o Se existe assisténcia de um técnico de informatica no distrito/provincia,

e Se 0 servico tem acesso a internet.

Desta actividade resultou avaliacdo que a seguir apresentamos e como anexo ao plano encontram-se o
quadro de avaliacdo de qualidade que foi preenchida para cada uma das fontes bem como a analise
FOFA feita para todo o processo.

2.1 Estatisticas disponiveis para o nivel do distrito

Existem trés tipos de fontes estatisticas (INE, Ministérios e Servicos Distritais) potencialmente
disponiveis para se usar ao nivel distrital, sendo que cada uma das fontes necessita de um tratamento

diferente.

As estatisticas produzidas centralmente pelo INE que podem ser desagregadas para fornecer
estatisticas fiaveis ao nivel local, sdo os recenseamentos, nomeadamente, Recenseamento Geral da
Populacdo e Habitacdo (RGPH) e o Censo Agro-Pecuario (CAP), informagdo geralmente disponivel
de 10 em 10 anos. Outros produtos do INE que podem ser usados sao: as Projec¢des da populacdo e o
Ficheiro de Unidades Estatisticas (FUE).



A informagdo administrativa das ODINE’s e outros Ministérios é recolhida pelos sectores que sdo
ODINE’s, por terem mandato do INE para produzirem estatisticas oficiais e por outros Ministérios e
Direccbes provinciais, como parte da sua gestdo corrente, para permitir planear e monitorar os seus

programas de actividade.

Existem ainda recolhas de dados especificos do Distrito feitos localmente sobre matérias de
importancia para o Governo Distrital. Sendo que alguns desses dados podem ser harmonizados para
fornecer dados comparativos e de qualidade.

No que diz respeito a outras fontes centrais do INE, a maior parte das amostras estatisticas aplicadas
sdo demasiado pequenas para se produzir estatisticas distritais representativas. Aumentar a sua
dimensdo, implicaria custos elevados e gestdo de grandes operacGes de campo, com risco de se

comprometer a qualidade dos dados.

2.2 Situacao actual dos dados e fluxos de informacéo

Em geral, as estatisticas na base dos processos administrativos revelam imperfeicdes. Apesar de quase
todos os sectores terem pelo menos um técnico, responsavel no distrito por recolher os dados, estes

ndo obedecem aos principios de qualidade definidos nas metodologias e instrumentos padronizadores.

As principais fragilidades encontradas durante o diagnéstico dos processos estatisticos foram os

seguintes:
e Falta de Formularios e Procedimentos comuns;
¢ Falta de manuais de instrucdo e formacao;
o Falta de um cadastro actualizado das unidades respondentes;
o Falta de aplicativos electronicos para processamento e analise dos dados;
e Na&o existem procedimentos claros para o tratamento de dados em falta;

e Os procedimentos para elaboragdo dos relatérios e controle de qualidade sdo deficientes ou

inexistentes;
e A maioria dos técnicos ndo tem nenhuma formacao na rea de estatisticas;
e Falta de equipamento informatico;

Falta de meios circulantes.

Com base no grau de fragilidade dos processos estatisticos em cada um dos sectores, as respectivas

fontes foram assim classificadas:



e Fontes de dados do Tipo 1 e 2 - Sdo fontes bem estabelecidas, com dados fiaveis,

possuem aplicativos computorizados (Educacao, Salde e Justica);

e Fonte de dados do Tipo 3 - Possuem uma base cientifica sdlida mas com problemas sérios

relacionados com a revisdo dos registos, falta de procedimentos estandardizados e
sistemas computorizados (Falhas na formagéo, monitoria e supervisdo) (Sector Agrario);

o Fontes de dados do Tipo 4 - Ndo possuem uma base cientifica e apresentam problemas
muito sérios (falhas na metodologia, recolha de dados e nos processos analiticos) (Infra-

estruturas e restantes sectores).

No que diz respeito aos fluxos dos dados sectoriais, estes sdo em geral recolhidos nos servi¢os
distritais e disponibilizados as Direc¢des Provinciais respectivas e aos Governos Distritais, para

elaboracdo dos relatérios sectoriais e gestdo das actividades correntes.

Para efeitos de publicacdo dos anuarios estatisticos provinciais, as Delega¢Ges Provinciais de

Estatistica recebem das Direcg¢Oes Provinciais 0s dados necessarios para a sua producao.

Tanto ao nivel do distrito como ao nivel provincial os dados circulam em formato de papel e tém

fortes caréncias na matéria de qualidade e prazos.

Situacdo de Fluxo de dados
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3 Desenvolvimento do sistema de producéo dos dados
estatisticos nos distritos e municipios

O processo de producdo das estatisticas territoriais assenta na promocao da cadeia de valor e processos
estatisticos, assente no fortalecimento das DPINE’s na gestdo de qualidade e dos processos estatisticos
ao nivel da Provincia, sendo coadjuvado pelos técnicos dos diferentes sectores e pelos Agentes

Distritais de Estatistica, posto esse a ser criado e inserido na Secretaria Distrital em inicios de 2010.

O processo vai ser faseado tendo em conta trés aspectos:

e A visdo das Estatisticas Territoriais;
e As fases do processo de melhoria na producéo de estatisticas Territoriais;
e As responsabilidades dos intervenientes aos diferentes niveis do territério.

3.1 Visdo das Estatisticas territoriais

Este plano orienta a formalizacdo, ao nivel do SEN, da constituicdo do seu terceiro nivel de
desagregacdo territorial que é o Distrito, aproximando mais o sistema das fontes dos dados e dos
utilizadores. Desta forma, cada distrito sera, progressivamente, responsavel por produzir e disseminar
as suas publicagdes. As actividades que estdo a ser desenvolvidas ao nivel provincial vao passar a ser
desenvolvidas também ao nivel distrital. O fluxo de dados vai ser canalizado via Secretarias Distritais
directamente para as DPINE’s em complemento do fluxo dos Servigos Distritais para as Direc¢Oes

Provinciais e destas para as DPINE’s, como acontece actualmente.
Viséo: Produzir estatisticas oficiais nos Distritos e Municipios com base nos actos administrativos.

Situacdo Futura
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Esta visdo requer um periodo longo para a sua implementacéo, ndo podendo ser finalizada durante a
fase de vigéncia do plano estratégico 2008-2012. Por isso, os alicerces para a sua concretizagdo
deverdo ser criados dentro deste periodo. Nos capitulos que se seguem estdo descritos 0s passos a

seguir para a realizagéo desta vis&o.

3.2  Fases do processo de melhoria da producdo de estatisticas territoriais

O diagndstico mostra que algumas fontes de dados sdo de relativa boa qualidade, nomeadamente os
referentes aos sectores de salde, educacdo e justica. Porém, muitas outras fontes de dados vao precisar
de grandes melhorias para atingir um padrdo de qualidade aceitavel. Esta melhoria de qualidade nédo
sera obtida simplesmente por via de formacdo genérica e aplicacdo de padrdes de qualidade apds a

recolha dos dados, sendo necessaria uma real modernizagéo dos seus sistemas.

Tal implicara a mobilizacdo de varios recursos materiais e financiamentos, sendo que a
responsabilidade pela sua angariacdo é de cada um dos sectores. Este Plano prevé a criacdo de
Comisséos sectoriais nacionais e provinciais que garantirdo a supervisdo e monitoria do processo de

melhoria de qualidade e modernizagdo das fontes de dados estatisticos oficiais.

Os processos referentes as fontes que ja tém boa qualidade ndo devem ser perturbados pelas alteragdes
e modificagcbes nos arranjos institucionais. Sob a direccdo da Comissdo Central de Qualidade, os
dados véo ser inclusos na base de dados integrada e enviados para os distritos e provincias, para a sua

disseminagdo como dados definitivos.



A maioria das melhorias de qualidade, nos sectores onde 0s processos se mostraram fragilizados,
implicard uma revisdo completa dos processos de recolha ao nivel do sector, incluindo as
metodologias e os procedimentos de tratamento dos dados em vigor em toda a sua cadeia de producéo,
desde o nivel distrital ao nacional.

As etapas para a melhoria da qualidade dos dados abrangem:

1. Criar uma base de dados integrada com estatisticas de boa qualidade;
2. Criar comissdes técnicas sectoriais de qualidade;
3. Formar os técnicos sobre 0s novos procedimentos.

3.2.1 Base de dados integrada das Estatisticas territoriais

O INE em coordenagdo com as ODINE’s terminou a constituigdo da 12 versdo da base de dados com
desagregacdo distrital. Este processo continuard de forma a acomodar para além das estatisticas
provenientes de fontes administrativas, todas as estatisticas oficias que tenham desagregacdo até ao
nivel do distrito. Estas abrangem um nimero de indicadores em crescendo, a medida que a qualidade
dos dados o permita.

Com esta base de dados pretendem-se alcangar os seguintes objectivos:

Curto prazo

Fornecer um meio de disseminar e promover a utilizagdo de estatisticas de qualidade na base
de fontes administrativas;

Integrar as estatisticas seleccionadas de varias fontes e que tenham desagregacao ao nivel do
distrito numa Unica fonte de referéncia;

Actuar como o depositario de estimativas finais e definitivas para cada série de estatisticas
sectoriais que esté incorporada, em consonancia com a politica de revisdes e publicacdes;

Armazenar metadados sobre as séries;

Fornecer dados para as publicacfes de estatisticas territoriais;

e Ser a base para a formagdo concreta dos Agentes Distritais de Estatistica.
Longo prazo

e [Fornecer um meio para os Técnicos de Estatistica das Secretarias Distritais fazerem uma
revisdo e actualizacdo das estatisticas no banco de dados e transmitir esta informacdo aos
outros niveis (DPINE e INE); embora o INE Central mantenha o controlo final sobre o
contelido do banco de dados;

e Fornecer um meio de armazenamento para outros grupos de dados, produzidos e utilizados
apenas aqueles niveis, e que ndo fazem parte das estatisticas oficiais territoriais (por exemplo,



Representacdo esquematica do papel do banco de dados, durante 0s proximos trés anos

dados sobre projectos de desenvolvimento locais) até que atinjam os niveis de qualidade

requeridos.

’ Fontes de dados ‘
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Caracteristicas do banco de dados

O banco de dados deve ter as seguintes caracteristicas:

Conter as estatisticas de diversos sectores, claramente definidos, com base na lista de

indicadores prioritarios;

Incluir os dados brutos que constituem a base para o célculo dos indicadores, bem como 0s

préprios indicadores;

Os dados devem somar entre os diferentes niveis para fornecer estimativas consistentes nos
niveis superiores (provinciais e nacionais);

Fontes e ligagOes para metadados devem ser documentadas no banco de dados;

Estimativas preliminares e finais devem ser claramente distinguidas;

Usar codigos geograficos padronizados para cada nivel;

Incluir séries que se estendem ao longo do tempo sempre que possivel;

Ser desenvolvido em software padréo do INE para os bancos de dados;

Produzir com facilidade produtos para publicacdes estatisticas territoriais.
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A versdo do banco de dados utilizado para a divulgagdo electronica para 0s usuérios deve:

Ter a capacidade de produzir tabelas, graficos e mapas definidos pelo usuério;

Ter versdes em CD e on-line;

Incluir proteccédo para prevenir a modificacdo dos dados;

Ser baseada em software de acordo com o padrdo do INE, e possivelmente ser incorporada

num produto existente, tal como o0 ESDEM.

Faseamento

O desenvolvimento do banco de dados serd um processo continuo.

Producdo de um protétipo em Excel, que sera transferido para um programa de banco de
dados apropriado;

Desenvolvimento de uma base para disseminagao ‘on-line’;

Alargamento progressivo da cobertura do banco de dados, tanto em termos de séries que estdo
incluidos, como em termos de unidades geograficas que ela representa;

Disseminagcdo e utilizagdo da base de dados com os dados disponiveis até meados de 2010;

Introduzir a actualizacdo da base de dados nas provincias no inicio de 2011.

Dados actualmente disponiveis na base de dados integrada:

Populacéo;

Indicadores da educago;

Indicadores da salde;

Indicadores de bem-estar;

Dados da agricultura provenientes do I1IRGPH;

Classificacdo das actividades econémicas e nimero de pessoas ao servi¢o (FUE).
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Actualizagéo provincial da base de dados

DPINE DIRECGOES PROVINCIAIS

Processamento e limpeza de estatisticas

Actualizacao
anual da base de

SD- Secretania Distrital

dados
[7 20 qu =
alj
Servigos Servigos Servigos Servigos
Agente estatistico Distritais de Distritais de Distritais de Distritais
g Actividades Saudee JE"““FW- e
& base de dados Toonkiiicas Acgo ivmbides e
3 ecnologa
Social as
Recolha de Daosd ﬁ
ADMIS[OSS'[TROATWO FONTE PRIMARIA DE DADOS

3.2.2 Publicactes

Durante a vigéncia do plano estratégico 2008-2012, as estatisticas territoriais irdo disponibilizar a
informagdo que se encontra na sua base de dados e dar-lhe acesso electronico, bem como proceder a

uma publicagéo anual dos seus resultados.

A actualizacdo da base de dados é anual e espera-se que a medida que todos os intervenientes
consolidem os seus processos de producdo de estatisticas se possam tirar publicacbes em periodos

mais reduzidos.

A base de dados integrada vai permitir que a partir do nivel distrital sejam produzidos:

e Quadros;
e Mapas;
e Graficos.

3.2.3 Comissfes Técnicas de Qualidade

A todos os niveis do territdrio vai existir uma comissdo técnica sectorial de qualidade constituida por
técnicos dos sectores aos diferentes niveis (Nacional, Provincial e Distrital), com o objectivo de

regular a qualidade estatistica para se ter um nimero acrescido de estatisticas oficiais.

Nesta primeira fase de implementacao do plano serdo criadas trés Comissdes Técnicas de Qualidade:
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e Comissdo Técnica Central de Qualidade;

e Comissao Técnica Sectorial de Qualidade (Central);

e Comissao Técnica Sectorial de Qualidade (Provincial).
Cada uma das comiss@es tem um responsavel que é o chefe de departamento do sector no INE Central
ou da DPINE, com excep¢do da Comissdo Técnica de Qualidade Central cujo responsavel sera o
coordenador do Projecto das Estatisticas Territoriais.

Comissdo Técnica Central de Qualidade

Localizado no INE-DICRE que responde directamente ao Presidente do INE. Este Comissdo ira

desenhar:

e Codigos gerais de conduta;
o Padrdes de qualidade;

o Instrumentos de avaliacdo que supervisionam a regulamentacdo de qualidade no sistema
nacional de estatistica.

Comissao Técnica Sectorial de Qualidade (central)

O Departamento responsavel, localizado no INE, é composto pelos técnicos dos sectores a nivel do

INE e dos Ministérios e coordenam directamente com o Comissdo Central de Qualidade.

Tém a funcéo de:

o Diagnosticar problemas de qualidade nos dados sectoriais;

o Identificar solugdes para os problemas de qualidade;

o Elaborar um plano de melhoramento para recolha de estatisticas especificas;

o Velar pela implementacdo de melhoramentos;

o Aprovar os dados dos sectores como sendo de qualidade suficiente para serem incluidos

como estatistica oficial;

Inseri-los na base de dados integrada das Estatisticas Territoriais;

o Garantir a producdo mais harmonizada de estatisticas entre o INE e o0s sectores
produtores.

Comissdo Técnica sectorial de qualidade (Provincial)

O sector responsavel, localizado na DPINE, coordena directamente com as Comissdes Provinciais
respectivas, e € composto pelos técnicos dos sectores a nivel das DPINE’s e das Direcgdes provinciais

gue coordenam directamente com o Comissdo Sectorial de Qualidade (central)
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Funcdes:

e As DPINE’s vdo fazer melhoramentos da qualidade de potenciais estatisticas oficiais,
numa fase inicial na cadeia de producéo;

e As DireccBes Provinciais e as DPINE’s devem analisar a qualidade dos dados
provenientes dos Servicos Distritais respectivos e fazer as melhorias antes de serem
introduzidos na base de dados integrada e enviada ao nivel central para analise definitiva e
disseminagéo;

e (Garantir o uso de procedimentos comuns (entre provincias) na elaboracdo das publicacdes
preliminares de estatisticas;

e Propor ao Comissdo Sectorial de Qualidade (central) a inclusdo de dados novos que
julgam ter qualidade suficiente para se incluir na base de dados integrada.

Funcionamento das Comissdes
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3.2.4 Formar os técnicos sobre 0s novos procedimentos

A formacéo é a area mais importante para 0 sucesso da nossa visdo. Todos 0s intervenientes devem
conhecer e dominar 0s seus papéis neste processo pelo que serdo objecto de formagBes de curta
duracdo e a formagdo ”In Job “. As formagdes devem ser feitas sistematicamente durante todo o
periodo de vigéncia do plano, e ndo s6.

14




A Escola de Estatistica vai incluir nos seus programas curriculares de curta duragéo, aos varios niveis
territoriais, temas que visam responder a todas as necessidades de formacdo identificadas pelas
Comissdes Sectoriais de Qualidade.

Para 2010 esta-se a organizar uma formacdo que vai envolver os técnicos sectoriais dos Servigos
Centrais, DireccBes Provinciais, Servigos Distritais e Secretarias Distritais. Para uma melhor
contencdo de custos e uma maior produtividade esta formacéo ird envolver somente os técnicos dos
sectores cujos dados se encontram na base de dados integrada das estatisticas territoriais, e cuja fonte

s80 0s respectivos sectores, nomeadamente os sectores de Salde e Educacao.

Para além da formacdo acima mencionada o trabalho no a&mbito da advocacia estatistica ira
complementar a actividade de formagdo. Na medida em que nos seminarios e palestras organizadas
pelas DPINE’s e pelos Servigos Centrais, em coordenacdo com a Comissdo Central de Qualidade,
dardo subsidios aos outros sectores mais frageis, sociedade civil e governo no geral sobre a

importancia da estatistica e da qualidade das mesmas.
Sendo assim termos dois tipos de formagé&o ao longo da implementacéo do plano:

e Formacéo envolvendo técnicos dos sectores que disponibilizaram dados para a base de dados
Integrada das ETS;

e Formacédo no ambito da advocacia estatistica envolvendo os governos locais, sociedade civil e
outros produtores de estatisticas que se encontram fragilizados.

Formacdo envolvendo técnicos dos sectores que disponibilizam dados para a base de dados
Integrada das ETs

Esta formacdo deve ser desenvolvida anualmente e envolver os sectores cujos dados ja se encontram

na base de dados integrada. Neste primeiro ano os temas abordados séo 0s seguintes:

e Conceitos basicos de estatistica;

e Conceitos sobre qualidade e ética profissional;

e Uso da base de dados integrada das estatisticas territoriais - estrutura e actualizacao;
e Uso do Ficheiro das Unidades Estatisticas (FUE) - estrutura e actualizacéo;

e Disseminacdo — Elaboragdo de quadros gréaficos, analise e interpretacdo, elaboragdo e
apresentacao de um relatério.

Nos anos subsequentes as Comissdes Sectoriais de Qualidade apresentardo as propostas de temas a
serem abordados a Comissdo Central de Qualidade (tanto na formacéo anual como nas formacdes nos

locais de trabalho) que podem ser os mesmos ou outros, dependendo dos levantamentos que forem
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fazendo durante as actividades de supervisdo, monitoria e avaliacdo do processo. Estas formacdes
serdo feitas em coordenagdo com a Escola de Estatistica.

Os técnicos a serem formados sdo técnicos de:

e Nivel Central;
e Provincial;

e Distrital.

As formacgdes poderdo ser feitas integrando varios sectores em simultaneo ou abarcando um Unico

sector, esta decisdo sera feita na base das recomendacgdes das Comissfes Sectoriais de Qualidade.
Formacéo no ambito da advocacia estatistica

Neste ambito a formacao visa desenvolver a cultura estatistica no seio dos usuérios e produtores de

informacao estatistica.

Os principais alvos nesta formacao sao:

e Governos locais;
e Sociedade civil;
e Produtores de estatisticas fragilizadas.

Esta formacdo pode ser realizada em semindrios, palestras, sessdo do governo, nas datas
comemorativas das estatisticas e sempre que o INE for solicitado a intervir na sua qualidade de érgéo

reitor de estatisticas oficiais do Pais.

As formagOes desenvolvidas neste ambito devem ser feita em coordenacdo com a Direcgdo de

Coordenacdo e Integracdo de Relagbes Externas (Departamento de Difuséo)

3.3  Responsabilidades dos intervenientes aos diferentes niveis

Para a producdo de estatisticas, existem procedimentos pelos quais se deve passar ao longo dos

processos estatisticos e que envolvem vérias fases, nomeadamente:
1. Identificacdo do problema/necessidade;
2. Concepcéo do sistema;
3. Producéo dos instrumentos normativos do sistema e sua disseminacdo e implementacéo;
4. Recolha de dados;

5. Processamento de dados e verificagdo de qualidade;
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6. Andlise de dados;
7. Disseminacdo dos dados;

8. Arquivo dos dados.

Estas fases do processo estatistico estdo interligadas. Como j& vimos anteriormente os sectores que

foram classificados como do tipo 1 e 2, ja tem todas essas fases desenvolvidas e s6 necessitam de as

consolidar. Contrariamente os do tipo 3 e 4 praticamente necessitam iniciar o ciclo a partir das fases 2

ou 3.

Os indicadores dos sectores com classificacdo do tipo 4 sO estardo disponiveis na base de dada

integrada depois de 2012, ano do término do plano estratégico 2008-2012.

O esquema abaixo mostra a cadeia de produgdo de estatistica identificando as responsabilidades aos

diferentes nivel nacional, provincial e distrital:

Responsabilidades dos intervenientes aos diferentes niveis do territorio

1 2
Identificagdo | Concepgiodo
doproblemae Projecto

3
Prod. dos

instrum,

41
Esquema
de
Recolha
42

Gerira
recolha

Chassificagio
codificagdo

Gestao de Qualidade & Processo

4
normativos

5 6
mento Analise
5l 6.1

Adquirir
informagio
auxiliar

de dados &
relatorios

53
Integrardados

54
Actualizara
Basede dados

promover

Produtoshase

15
Gerir duvidas
dos clientes

Direcgies
Provinciais

DPINE
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3.3.1 Responsabilidades de Nivel Central

O Nivel central encontra responsabilidades divididas entre o INE, ODINE’s e outros Ministérios

produtores de estatisticas bem como o0s usuarios. As responsabilidades ndo absolutas necessitam de

muita coordenacéo, principalmente entre o INE e os sectores com a classificagdo do tipo 4 que ainda

ndo tem as suas metodologias bem desenhadas.

Responsabilidade do INE:

Coordenar a implementacdo de todas as fases;

Garantir que nos Planos Estratégicos de cada ODINE, estejam previstas as actividades a
desenvolver de acordo com a classificagdo obtida no Diagnostico dos processos estatisticos;

Realizar consultas periodicas aos usuarios sobre a qualidade dos dados disponibilizados e
melhorias do funcionamento do SEN.

Responsabilidade das ODINE’s de fontes de dados tipo 1 e 2

Assegurar que todos os procedimentos estejam escritos, elaborar manuais com instrucgdes e
disponibiliza-los;

Melhorar os questionarios onde for necessario;

Melhorar as infra-estruturas dos distritos que necessitarem;
Harmonizar a actualizacdo do registo e quadros;

Transferir algumas operagdes provinciais para os servicos distritais;

Estabelecer a coordenacgdo nos niveis, distrital, provincial e nacional, dentro do sector e entre
este e 0 INE;

Assegurar a formag&o dos técnicos sobre 0s novos procedimentos.

Responsabilidades das ODINE’s de fontes de dados tipo 3

Introduzir o formulario padronizado da publicacdo dos dados;

Introduzir os procedimentos padronizados das publicacfes dos dados;

Introduzir procedimentos padronizados de limpeza e verificacdo;

Introduzir recolha, limpeza e arquivo de dados em aplicacGes electrénicas;

Realizar formacdes no local de trabalho sobre os novos procedimentos e fazer a superviséo;

Rever os métodos de actualizacao dos registos e das fontes;
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Responsabilidades de ODINE’s de fontes de dados tipo 4 e outros Ministérios

Elaborar a Documentagdo completa do sistema.

Revisdo da metodologia do sistema;

Introducdo de formas estandardizadas e procedimentos, como uma medida temporéria;

Preparar uma reforma de longo prazo e processo de reengenharia.

3.3.2 Responsabilidades de Nivel Provincial

Enquanto o terceiro nivel de desagregacdo do SEN ndo estiver em condi¢es de assumir o seu papel,

as DPINEs e as Direccbes Provinciais terdo de partilhar as responsabilidades, sem esquecer dos

usuarios ao nivel da provincia e do distrito.

Responsabilidades das DPINE’s

Integrar dados e actualizar a base de dados;
Adquirir informagao auxiliar para analise;
Calcular Agregados;

Finalizar resultados para disseminacéo;
Disseminar produtos da base de dados integrada;

Gerir as dUvidas dos usuarios.

Responsabilidades das Direc¢bes Provinciais

Uso de cédigos e classificadores padronizados;

Processar dados;

Disponibilizar os dados a DPINE para actualizar a base de dados integrada;

Validar os dados do respectivo sector constantes na base de dados integrada;

Assegurar que os técnicos dos Servicos Distritais estejam informados e fazer uso dos novos

procedimentos.

3.3.3 Responsabilidades do Nivel Distrital

Até ao término do periodo de vigéncia do PE 2008-2012, as responsabilidades principais a este nivel

serdo de recolha onde os servicos distritais desempenham um papel fundamental.

Responsabilidades das Secretarias Distritais
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Garantir a existéncia de um técnico que responde pela area das estatisticas;

Acrticular com a DPINE assegurando a disponibilidade da versao recente da base de dados;
Manter um arquivo de publicacdes e meios de comunicagéo electronicos da disseminacéo;
Ser proactivo na disseminacao de informag&o estatistica e encorajar potenciais usuarios;

Responder as necessidades de informacdo, manter um registo das exigéncias e um arquivo
escrito das respostas;

Assistir aos processos de recolha de dados;

Assegurar que os codigos de ética das estatisticas oficiais estdo a ser seguidos pelos Servigos
Distritais;

Verificagcdo dos dados e reportagem dos problemas de perfeicdo, qualidade e consisténcia a
DPINE.
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4 Plano de trabalho

Responsavel | Ano Ano Ano Ano
2009 2010 2011 2012+

1 Recursos Humanos

1.1 | Descricéo dos postos de trabalho, termos de referéncia & ET/sectores
competéncias necessarias acordadas.

1.2 | Técnicos de estatisticas do distrito recrutado e formagdo | ET
inicial dada

1.3 | Mecanismos de avaliagdo do pessoal e gestdo da carreira DARH
instalados (Sistemas de carreira e progressdo profissao)

1.4 | Plano de formacéo e conteidos acordados ET

1.5 | Cadigos de ética e profissionais desenvolvidos para 0 SEN DARH

2 Avaliacao das capacidades

2.1 | Avaliagdo das capacidades do distrito completada ET

2.2 | Custo e plano para melhoria das infra-estruturas ET

2.3 | Equipamento instalado em todos os distritos & municipios Sectores/Dist
para as estatisticas rito

2.4 | Formacdo profissional dos agentes estatisticos & servi¢os ET/ENE
distritais

3 Avaliacéo da qualidade

3.1 | Diagnostico completo nas provincias ET

3.2 | Compilagdo dos metadados para as fontes das ET ET

3.3 | Primeira avaliacdo da qualidade ET

3.4 | Acordar sobre o faseamento do processo de melhoria das | ET/Sectores
fontes de dados

3.5 | Primeiro Comissdo Nacional Coordenagdo da Qualidade ET/Sectores
(CNCQ) e Comisséo Técnica Sectorial de Qualidade,
(CTSQ).

4 Melhoria dos dados

4.1 | Revisdo do diagnostico e metadados pelo CTSQ. Sectores

42 DESE,
CTSQ implementar as melhorias das fontes de dados para a DEMOVIS,
12 fase. MEC,

MSAU

4.3 | Criagdo das comissdes técnicas sectoriais de qualidade nas | DPINE, DPE
provincias (CTSQP.) e DPS

4.4 | Planos de melhoria em curso e financiamentos para a 12 fase ET
assegurada

45 | 1% fase da formagéo do pessoal. ET

4.6 | 1% fase de monitoria pelas comissoes . ET/ Sectores

a7 Introducdo dos dados nos distritos e municipios. E)I:INE/D'S”'

4.8 | Compilacéo e supervisdo transferida para a DPINE ET/DPINE

4.11 | Responsabilidades das publicagfes transferidas para o ET/ DPINE
INE/DPINE

51 2" Fase da descentralizacéo do SEN (passos como em cima) Ei'gﬁtegtores/
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Responsavel | Ano Ano Ano Ano
2009 2010 2011 2012+
5.2 3" Fase da descentralizacdo do SEN programada E.T /Sectores/
distrito
Base de dados & Publicagdes
6.1 | Desenvolvimento da arquitectura de uma base de dados | ET
integrada provisoria
6.2 | Base de dados com os dados de 2007/08 inseridos ET/Sectores
6.3 | Desenvolvimento do mapeamento territorial ET
6.4 | Primeira Publicacdo Distrital lancada ET/D
6.5 | Primeiro resumo Nacional produzido ET/DDD
6.6 | Continuo desenvolvimento da base de dados integrada ET/DISE
6.7 | Website desenvolvido para disseminar os resultados ET/DDD
6.8 | Inicio da recolha de dados dos anos seguintes Distritos
6.9 Instalar base de dados integrada em cada distrito ET
Formar todos os técnicos de estatistica das secretarias | gT
6.10 | distritais para a utilizacdo
6.10 | Calendario antecipado de Publicacdes ET/DDD
Coordenacdo Institucional
7.1 | Plano de fortalecimento das ET finalizado e aprovado ET
Papéis e responsabilidade acordados entre o INE/Ministérios | |NE/SEN
7.2 | & Distritos
7.3 | Acordar os protocolos de publicagio e disseminagio de dados | INE/SEN
Avrticulacdo estabelecida e apoio ao trabalho dos padrfes de | |NE/SEN
7.4 | qualidade do INE
7.5 | Acordar os padrées sectoriais para os dados de rotina INE/SEN
Publicar, formar e disseminar os padrbes de qualidade nos | ET
7.6 | distritos
7.7 | Modificacdes legais relacionadas com o SEN aprovadas INE/SEN
7.8 | Plano de monitoria ET
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5 Recursos necessarios para implementacao do plano

O sucesso da implementacdo deste plano depende da disponibilizacio atempada de todos 0s recursos

Necessarios a sua execucao.

5.1 Recursos Humanos

Os recursos que serdo envolvidos no Fortalecimentos das Estatisticas Territoriais sdo 0s técnicos que
se encontram a trabalhar nos sectores na area de estatisticas aos diferentes niveis. O diagndstico dos
processos estatisticos mostrou que existe pelo menos um técnico nos Servicos Distritais que responde

pela area de estatisticas.

A falta de uma formac&o especializada é o principal constrangimento que se espera superar com as

diferentes formag6es que se pretende oferecer.

Pelas especificidades da actividade que vai desenvolver, exige-se que o técnico da Secretaria Distrital
gue vai responder pela area de estatistica tenha no minimo o nivel médio com forte conhecimento de

matematica.

O recrutamento dos técnicos € da responsabilidade de cada sector e da administracdo a cada nivel

territorial.

5.2 Recursos Materiais

Os recursos materiais a serem utilizados sdo os que se encontram alocados aos sectores para efeitos de

producdo de estatisticas e de gestdo dos mesmos.

Outros equipamentos adicionais serdo adquiridos mediante os resultados provenientes do diagnostico

dos processos estatisticos realizado em 2009, em anexo.

Para o periodo de implementacdo referente ao plano estratégico em vigéncia, todas as secretarias
distritais deverdo ter pelo menos: Computador, Impressora, Fotocopiadora, Data show, Gerador,

Consumiveis e Fundo de maneio.

Nos anos subsequentes, quando o subsistema for transferido para os distritos todos os Servicos

Distritais deverdo ter computadores com 0s aplicativos para a entrada de dados.

5.3 Recursos Financeiros

Os recursos financeiros necessarios para a implementacéo do plano, excluindo os custos da assisténcia

técnica, sdo estimados em 3,6 milhdes de USD, com a seguinte discriminag&o.
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Este valor é conservador, o que fica evidente se considerarmos que o mesmo corresponde a um

encargo anual por distrito do equivalente a cerca de 9.375 USD.

‘ Orcgamento para o Fortalecimento das ET un. 1000 USD
N° ord |Discrigé0 2010 2011 2012+
1|Formagao 726,50 549,00 549,00
1.1|Ajudas de custo 650,00 472,50 472,50
1.2|Passagens aéreas 12,27 12,27 12,27
1.3|combustivel 0,75 0,75 0,75
1.4|Servigos 63,48 63,48 63,48
2|Equipamento 768,00 79,20 79,20
2.1{Computadores 288,00 28,80 28,80
2.2|Impressora 72,00 7,20 7,20
2.3|Fotocopiadora 72,00 7,20 7,20
2.4|Motorizada 336,00 36,00 36,00
3|Funcionamento 110,61 110,61 110,61
3.1|Contratacéo de Técnicos 50,00 50,00 50,00
3,2|Servigos e bens nao duraveis 60,61 60,61 60,61
4[Supervisdo e Monotoria 105,00 217,50 217,50
4.1|Provincial 105,00 157,50 157,50
4.2|Distrital - 60,00 60,00
Total 1.710,11 956,31 956,31 3.622,73
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Anexo:A Lista de Indicadores/ dados usados para o diagnostico

Grupo

Sub-
Grupo

NUumero

Designacao

Classificacao
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Gl Gll

T To

Caracterizagao do Territorio

Territério e Clima

Situacdo Geografica: Div. Politica
Administrativa, Governo

Caracteristicas do Territorio (solos, aguas
interiores)

Clima

Populacéo e Indicadores Sociais

Populacéo

Educacéo (Publico, Privado e Comunitario)

Levantamento de Margo

INFRAESTRUTURAS DE EDUCACAO

Estabelecimenos Escolares por nivel de ensino
e tipo de Material/construcéo

Salas de Aula segundo Material de Construcéo

Turmas sem sala de aula - ao ar livre

Internatos e Capacidade (nr de ocupantes)

ESTUDANTES

Alunos matriculados por nivel, sexo,

Alunos matriculados por idade, sexo,

Turmas por niveis de ensino

alunos Repetentes por niveis e sexo

Alunos internos por grau e sexo

Alunos por turma

Alunos em Situages Dificeis (6rféos, em sit.
Pobreza) por niveis e sexo

Alunos com livro escolar gratuito

Alunos por Professor

CORPO DOCENTE

14

Professores por sexo e qualificacdo profissional

15

Professores por sexo e nivel de educagéo

16

Professores por disciplina

17

Professores com materiais de ensino (ensino
primario)

18

Professores por Turma / por aluno

EDUCACAO DE ADULTOS

19

Alunos na educacédo de adultos

NB:

Para o ensino técnico indicar também o ramo
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de aprendizagem

Levantamento de Dezembro

20

Alunos que concluiram o ano escolar por nivel,
grau e sexo

21

Alunos que fizeram exame por nivel, grau e
sexo

22

Alunos aprovados por nivel, grau e sexo

23

Alunos por grau e aproveitamento por
disciplinas

CULTURA

Cinema

Numero de Cinemas por nivel de lotacdo

Sessodes exibidas e bilhetes vendidos

Origem dos filmes

Museus

Museus por tipologia

Visitantes por origem e por sexo

Radios

OO N0 WIN(F-

NUmero e tipo de radio

[ERN
o

Tempo de transmissdo

Saude (Publico)

SERVICOS PRESTADOS

Consultas externas

Consultas Pré-Natais (1% conslts)

Consultas Pré-Natais (consultas seguintes)

Partos

Partos Assistidos na Comunidade

Consultas pds-parto

0-11 meses (1% conslis)

0-11 meses Consultas seguintes

O 0[N |01 |W(N (k-

1-4 anos (19 conslts)

[ERN
o

1-4 anos consultas seguintes

[EEY
[EEY

Total de 1% consultas

[ERN
N

Total de consultas de estomatologia

Vacinagoes

13

BCG

14

Polio 19 dose

15

Polio 3 dose

16

DPT/Hep. B 19 dose




17

DPT/Hep. B 39 dose

18 Sarampo
19 VAT 1° dose Mulheres grdvidas
20 VAT 1° dose MIF
21 VAT 1° dose estudantes ndo MIF
22 VAT 1° dose Trabalhador nGo MIF ]
INFRAESTRUTURA DAS UNIDADES SANITARIAS
(Sector Publico)
Unidades sanitdrias (por tipo)
23 Hospitais
24 Hospitais Rurais
25 Hospitais Gerais
26 Hospitais Distritais
27 Total
Centro de Saude
28 Centro de Saude Tipo |
29 Centro de Saude Tipo |
30 Centro de Saude Tipo |l
31 Centro de Saude Tipo A
32 Centro de Saude Tipo B
33 Centro de Saude Tipo C
34 Total
Camas
35 Camas maternidade
36 Camas Pediatria
37 Camas gerais
38 Total
Equipamento
39 Veiculos
40 Motorizadas
41 Geleiras
Pessoal por nivel de formagdo e sexo
42 Superior
43 H
44 M
45 Médios
46 H
47 M
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48 Bdsicos

49 H

50 M

51 Elementar

52 H

53 M

54 Apoio Geral

55 H

56 L ,
EVOLUCAO DO NUMERO DE CASOS E OBITOS
DE DOENCAS DE NOTIFICACAO OBRIGATORIA
Sarampo

57 <9 meses

58 9-23 meses vacinadas

59 9-23 m. ndo vacinadas

60 >= 24 meses

61 Tétano recém nascido
Maldria comfirmada

62 0-4 anos

63 Sanos e +
Sindroma Febril (febre ndo especificada)

64 0-4 anos

65 5anos e +

66 Peste

67 Paralisia Flacida Aguda
Diarreia

68 0-4anos

69 5-14 anos

70 15 anos ou mais

71 Disenteria (Shigella)

72 Coélera

73 Mordeduras de animal

74 Raiva
Meningite (incluindo suspeitas)

75 0-4 anos

76 Sanose +

Accdo Social ()
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Servicos Sociais

Centros e escolas de criancas em idade pré

1 escolar
Grupos Vulneraveis Identificados e
2 Reintregadas
Centros de Apoio aos Gruposde Criancas
3 Vulneraveis
Centros de Apoio aos Gruposde Idosos
4 Vulneraveis,
Beneficiarios assistidos pelo "Programa
S subsidio de alimentos"
Contribuintes e beneficiarios do sistema de
6 seguranca social
Crime e Justica
Movimento Criminal (Ocorridos, esclarecidos)
Por Tipo, Sexo e Grupos de ldade
1 Contra a propriedade
2 Contra as pessoas
3 Contra a ordem e tranquilidade publica
Movimento geral de reclusos
4 Detidos
5 Condenados
6 Saidas
Processos criminais segundo o tipo de crimes e situagéo
7 Transgressao
8 Querela
9 Policia Correccional
10 Sumario - Crime
11 Incidentes
Accbes dos Processos
12 Accbes Declarativas
13 Accbes Executivas
14 Divércios
15 Inventarios
16 Jurisdicdo Laboral
17 Jurisdicdo de Menores
Registo Civil e Notariado
18 Registo de nascimeto, casamentos e obitos segundo a sua proveniéncia,
19 Registo Notariado segundo a sua proveniéncia,
20 Registo Comercial segundo a sua localizacao
21 Registo Predial segundo a sua localiza¢céo
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Forca de Trabalho

Forca de Trabalho Ocupada por Grau de Ensino mais alto completado e

1 Género
Distribuicao da Forca de Trabalho Ocupada por Sector(ramo de actividade) e
2 Género
Actividades Econémicas |
Unidades Estatisticas
1 Unidades Estatisticas por Ramo, Dimensao, Nr de Pessoas ao Servico
Agricultura
1 Numero de Pedidos e concensséao de Terra por Tipo de Projecto
2 Extensao Rural
3 N° Redes de Extenséo
4 N° de Extensionistas
5 N° Camponeses Assistidos
6 N° de membros de Associacoes
7 N° de camponeses por Extencionista
Superficie Explorada em Ha
8 Terra Aravel
9 Area Cultivada
10 Area Perdida
Producao por tipo Culturaem Ton
11 Culturas de Rendimento
12 Cereais
13 Legumenosas
14 Raizes e Tuberculos
15 Horticolas
16 Sistemas de Irrigacao por Tipo
Pecuaria
17 Efectivo Pecudrio
Sanidade Animal
18 Vacinacoes e Tratamento
Infraestruras
19 Tangue carracicidas
20 Tanques Carracisidas
21 Mangas de Tratamento
Pesca
Numero de Associacdes , embarcacdes e membros para Pesca Artesanal e
1 Semi-Industrial,
2 PESCA ARTESANAL
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PESCA SEMI-INDUSTRIAL

Aquacultura

Ambiente

Areas Queimadas

Areas para Habitacdo e Talhfes Distribuidos

Erosao

Conflitos Homem Animais Bravios

o WIN (P

Florestas Comunitarias

Transportes e comunicacoes

Rede de Estradas por classes e tipo

Servicos de Viacdo

Livretes Emitidos

Veiculos registados

Escolas de Conducéo

o 0| |WN |

Cartas emitidas

Turismo

Movimento Turistico

Estabelecimentos Hoteleiros por classe/categoria

N° de camas

W W IN |

N° de camas

Recursos Minerais

Exploragbes Minerais por produto

Energia Eléctrica

Energia Electrica por fonte (gerador, painel solar, Cahora Bassa)

Beneficiarios

Financas e Investimento

Receitas consignadas

Projectos de Iniciativa Local

Legenda

Investimentos Estrangeiros

Duas cores: Indicadores que tendem para os dois niveis, i.e, podem ser do
GRUPO 2, mas que

com pequenas melhorias dos processod de recolha, podem passar para o
GRUPO 1
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ANEXO B: Quadro de Avaliagédo de Qualidade do FMI

0. Pré-requisitos da Qualidade

0.1 Ambiente Legal

A presenca de leis que protegem os dados e a
confidencialidade dos registos dos respondentes nos servigos
distritais.

0.2 Recursos proporcionais de acordo com as
necessidades dos programas estatisticos

Existe pelo menos um computador a funcionar e tem uma
fonte de electricidade para a publicacéo dos dados.

0.3 Relevancia

INE consulta uséarios sobre as suas necessidades no distrito.

0.4 Outros aspectos da gestdo de qualidade

Padrdes de qualidade cobrem as publicacdes observadas nos
distritos

1. Integridade

1.1 Professionalismo

O langcamento dos dados é determinado pelo INE com base
nas decisdes técnicas.

1.2 Transparéncia

Metadados sdo publicadas, existe um calendario avancado.
Politica de publicacdo esta no lugar.

1.3 Normas éticas

Existéncia de cddigos de ética no distrito e se sdo observados.

2. Metodologia correcta

2.1 Conceitos e definicoes

Se os distritos usas os instrumentos e procedimentos de
publicacdo padronizada.

Dados séo publicados com a mesma periodicidade.

2.2 Visao

Todos os distritos publicam da mesma “populacdo“das
potenciais unidades respondentes.

2.3 Classificacao/sectorizagao

Distritos usam a mesma classificagdo que € consistene com a
do INE.

2.4 Bases de registo

N&o é relevante para as estatisticas distritais

3. Exactidao e fiabilidade

3.1 Fonte de dados

Se os procedimento padrdes das publicacdes e limpeza dos
dados sdo usados em todos os distritos.

3.2 Avaliacéo das bases de dados

Se os registos sdo regulares e frequentemente actualizados
nos distritos.

3.3 Técnicas estatisticas

Se o0s ajustamentos e correc¢des sao realizados através de
uma boa base e regularmente.

4. Utilidade

4.1 Prazo de difusdo e periodicidade

Se os resultados séo publicados de acordo com o calendério
avancado lancado.

4.2 Consisténcia

Se a consisténcia é verificada ap6s um periodo de 3 anos e se
¢ satisfatoria.

4.3 Reviséo Se as revisdes dos dados estd claramente identificado e se
seguem o calendario disponivel e publicado.
5. Accessibilidade
5.1 Dados Se as estatisticas sdo lancadas na data pré-estabelecida.

Se a politica de publicacéo esta disponivel.

5.2 Metadados

Documentacdo dos conceitos,visdo, classificacbes, base do
registo, fonte de dados e técnicas de estatistica disponiveis.

5.3 Assisténcia aos usuarios

Pontos de contacto disponiveis para os usuarios nos distritos e
nas provincias.
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ANEXO C: Critérios usados no processo de avaliacao

Questdes Questao de capacidade de cada fonte de dados Consisténcia
Piloto - Comparacéo entre os Distritos : ~
Formulério Sim N&o
B DESCRICAO DA RECOLHA DOS DADOS, PROSS. E REGISTO
1 | Todos os distritos usam 0 mesmo instrumento para a recolha de dados
2 | Cada distrito cobre a mesma 'populacéo’ de respondentes
A base para selecionar os respondentes é semelhante e
3 | cientificamente fundada
4 | Aregularidade da recolha de dados é a mesma em todos os distritos
5
6 | E usada uma classificacio padrdo para as principais variaveis
7
8
9
10 | Todos os distritos introduzem os dados electronicamente
Qual (nivel de governagéo) para onde os dados sé@o enviados do
11 | distrito
E a mesma periodicidade dos relatério para o proximo nivel
12 | governamental
E usado o mesmo formato nos relatérios dos dados para o proximo
13 | nivel de governamentacéo
C COMPILACAO, EDICAO & ENVIO DOS DADOS
1
2
3
4 | O metddo de correcgéo usado é igual em todos os distritos
5
E usado um manual de instrug&o para a correccdo dos dados
6 | existentes em todos os distritos
7
8 | E mantido sempre um arquivo das alteragdes dos dados realizadas.
9
S&o feitas verificaces dos erros nas fontes de dados em todos os
10 | distritos
11
E feito sempre uma verificagdo completa das respostas obtidos em
12 | todos os distritos
13
14
15
16
Usam a mesma fonte adicional de informacé&o para fazer as
17 | correccdes
18
Usam a mesma periodicidade para transmitir os dados ao nivel acima
19 | em todos os distritos.
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Questdes Questao de capacidade de cada fonte de dados Consisténcia
Piloto .. Comparacao entre os Distritos . "
Formulério Sim Nao
D Actualizagdo da Lista
1
2 | Foi visto o registo de todas as unidades potenciais nos distritos 1
3
4 | Todos os revém o seu registo pelo menos uma vez por ano 1
5
Todos os distritos usam a mesma fonte de informag&o para actualizar
6 | o registo 1
=
8
O envio das revisdes para outros niveis de governacao é feito com a
9 | mesma regularidade 1
E ANALISE & DISSEMINACAO
1
2
Todos que compararam os dados nos ultimos 3 anos encontraram
3 | alguma consisténcia 1
4
5
6
7
8
9
10
F CAPACITACAO & QUALIDADE DOS PRE-REQUISITOS
1
2
Todo o pessoal dos distritos tem conhecimento que os dados séo
3 | protegidos por lei para a confidencialidade 1
4
5
6
7 | Todos tem alguma formacao no responsavel senior 1
8
9
10
11
12 | Todos os distritos tem electricidade nos escritérios 1
13
Todos os distritos tem pelo menos 1 computador a funcionar em
14 | ordem 1
15 | Todos tem disponivel o Excell/Acess para uso 1
16
17
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ANEXO D: Avaliacdo de qualidade por fonte

Fonte de dados Vermelho  Amarelo Verde Total Classificagao | Tipo

Educacao 0 1 4 5 1| Tipo1l
Saude 1 2 3 6 2 | Tipo 2
Crime & Justiga 0 3 5 8 3 | Tipo 2
Finangas & Investimento 0 7 6 13 4 | Tipo 3
Agricultura 1 5 10 16 5| Tipo3
Acgao Social 2 5 9 16 5 | Tipo 4
Infraestrutura 2 6 10 18 8 | Tipo 4
Ambiente 2 8 8 18 8 | Tipo 4
Pesca 2 7 10 19 10 | Tipo 4
Turismo 3 6 10 19 11 | Tipo 4
Energia 2 9 11 22 12 | Tipo 4
Cultura 2 9 12 23 13 | Tipo 4
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